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GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name SOCİAL SERVİCES MANAGEMENT İN HEALTH CARE ORGANİZATİONS / SOCİAL SERVİCES MANAGEMENT İN HEALTH CARE ORGANİZATİONS

Ders Kodu / Course Code SYBSEC4082019192

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Bachelor’s / Bachelor’s

Ders Akts Kredi / ECTS 4.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

2.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

0.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 4

Öğretim Sistemi / Teaching System Formal Education / Formal Education

Eğitim Dili / Education Language

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

Amacı / Purpose Kişilerin, sağlık hizmetlerinden etkin bir biçimde yararlanmalarını sağlamak, varsa engelleri 
ortadan kaldırılmak amacıyla yapılan ekonomik, toplumsal, psikolojik, eğitici, destekleyici 
hizmetlerin neler olduğunun öğretilmesi

Teaching people what economic, social, psychological, educational and supportive 
services are made in order to enable them to benefit from health services effectively 
and to remove obstacles, if any.

İçeriği / Content Hastaların psikolojik ve sosyal sorunlarının belirlemek
Hasta ve ailesinin tedaviye uyumunu sağlamak 
Hastaların tedavi planına uymasına yardımcı olmak
Hastaların sosyal sorunlarını çözmek için toplumla ve kurumlarla işbirliği sağlamak

To determine the psychological and social problems of patients
Ensuring patient and family compliance with treatment
Helping patients adhere to their treatment plan
Collaborating with society and institutions to solve patients' social problems

Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

Staj Durumu / Internship Status

Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)

Doç. Dr. Turgut ŞAHİNÖZ
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ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 Tıbbi sosyal hizmetin kapsamı, önemi ve tarihsel süreçlerini kavrar ve analiz eder. Comprehends and analyzes the scope, importance and historical processes of medical social work.

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Giriş

entrance

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Birinci basamakta tıbbi sosyal hizmet

Medical social work in primary care

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Kardiyovasküler hastalıklarda sosyal hizmet

Social work in cardiovascular diseases

4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Ruh sağlığı sorunlarında sosyal hizmet

Social work in mental health problems

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Engelli hastalar için sosyal hizmet

Social work for disabled patients
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6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Şiddet mağdurları için Sosyal Hizmet

Social Work for victims of violence

7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Alkol ve Madde Bağımlılığında Sosyal Hizmet

Social Work in Alcohol and Substance

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sigara (tütün) bağımlılığında Sosyal Hizmet

Social Work in cigarette (tobacco) addiction

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Acil servislerde tıbbi sosyal hizmet

Medical social work in emergency departments

10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Hastane ortamında tıbbi sosyal hizmet

Medical social work in a hospital setting

11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Evde bakım hizmetlerinde sosyal hizmet

Social work in home care services
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12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Onkolojik sosyal hizmet

Oncological social work

13

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

İş Sağlığı ve Güvenliğinde Sosyal Hizmet

Social Work in Occupational Health and Safety

14

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Hasta Hakları açısından Sosyal Hizmet

Social Work in terms of Patient Rights
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DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Ara Sınav / Midterm Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Final Sınavı / Final Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type:

İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Ara Sınav / Midterm Examination 1 1.00 1.00

Final Sınavı / Final Examination 1 1.00 1.00

Derse Katılım / Attending Lectures 14 2.00 28.00

Bireysel Çalışma / Self Study 14 7.00 98.00

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads

Toplam / Total: 30 11.00 128.00

Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 30.00 (Saat/AKTS) = 128.00/30.00 = 4.27 ~  / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 30.00 (Hour / ECTS) = 128.00 / 30.00 = 4.27 ~ 
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PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program 

1.1.1 2.1.1 3.1.1 3.2.1 3.3.1 3.4.1

1.Tıbbi sosyal hizmetin 
kapsamı, önemi ve tarihsel 
süreçlerini kavrar ve analiz 
eder. / Comprehends and 
analyzes the scope, 
importance and historical 
processes of medical social 
work.

4 5 3 5 5 5
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