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GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name ORGANİZATİONAL BEHAVİOR İN HEALTH CARE ORGANİZATİONS / ORGANİZATİONAL BEHAVİOR İN HEALTH CARE ORGANİZATİONS

Ders Kodu / Course Code SYB2142019192

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Bachelor’s / Bachelor’s

Ders Akts Kredi / ECTS 5.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

4.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

0.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 2

Öğretim Sistemi / Teaching System Formal Education / Formal Education

Eğitim Dili / Education Language

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

Amacı / Purpose Örgütsel davranış kapsamındaki kavramlar, teoriler, kuramları ve sağlık kurumlarındaki 
uygulamalarının öğrenilmesi

Its purpose is to teach the conceptions, theories and practices in the health 
foundations Türkçe İngilizce Rusça Its purpose is to teach the conceptions, theories 
and practices in the health foundations

İçeriği / Content Örgütlerde Birey, Değerler, Tutumlar ve İş Doyumu, Motivasyon, Örgütlerde Grup, İletişim, 
Liderlik, Çatışma, Örgüt Kültürü, Örgütsel Değişim, Örgütün Çevresi, Stres Yönetimi,Ders 
içeriği ile ilgili örnek olaylar ile sağlık kurumlarındaki uygulamalar. Örgütlerde Grup, 
İletişim, Liderlik, Çatışma, Örgüt Kültürü, Örgütsel Değişim, Örgütün Çevresi, Stres 
Yönetimi, Ders içeriği ile ilgili örnek olaylar ile sağlık kurumlarındaki uygulamalar

Organizational behavior conceptions, theories, approaches, topics values and 
attitudes, job satisfaction, motivation, group in the organizations, communication, 
leadership, organizational culture, stress management researches and practices

Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

Staj Durumu / Internship Status

Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

1.Borkowski,N.,2005; Organizational Behaviour In Haeth Care,Jones and Bartlett 
Publishers,Boston.,2.Sabuncuoğlu,Z.,Tüz,M.,2003;Örgütsel Psikoloji, Furkan 
Yayınları,İstanbul

1.Borkowski,N.,2005; Organizational Behaviour In Haeth Care,Jones and Bartlett 
Publishers,Boston.,2.Sabuncuoğlu,Z.,Tüz,M.,2003;Organizational Psychology,Furkan 
Publications,İstanbul

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)
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ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 Örgütsel davranış kapsamındaki kavramları öğrenir. Knows the organizational behavior conceptions

2 Örgütsel davranış kapsamındaki teorileri ve yaklaşımları anlar. Knows the theories and approaches.

3 Birey davranışını belirleyen faktörleri anlar. Knows the factors determining individual behavior

4 Grup davranışının dinamiklerini öğrenir. Knows the group behaviors dynamics

5 Örgüt sistemleri değişkenlerini öğrenir. Knows the organization system variables

6 Örgütsel davranışta örgütsel düzeyi etkileyen çevresel etkenleri açıklar. Knows the enviromental factors in the organizational behavior

7 Örgütsel davranışın değişkenlerini analiz eder. Analyses the organizational behavior variables

8 Sağlık kurumlarındaki uygulamaları sorgular. Understands the health foundations practices

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Örgütsel davranışa giriş

Introduction to organizational behavior

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Birey-grup kavramları

Concepts of the individual group

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

İş tatmini-Motivasyon teorileri

Theories of motivation and job satisfaction

4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Liderlik-yöneticilik kavramları

Concepts of leadership and management

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Takım çalışması

Teamwork
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6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Çatışma Yönetimi

Conflict management

7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Stres yönetimi

Stress management

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Ara Sınav

Mid-Term Exam

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Yabancılaşma yönetimi

Estrangement management

10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Örgütsel öğrenme

Organizational learning

11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Organizational change

Örgütsel değişim
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12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Örgüt geliştirme

Organizational development

13

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Örgütsel davranış örnek uygulamaları

Case studies of organizational behavior

14

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sağlık kurumlarında uygulamalar

Practices in health care organizations

15

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sağlık kurumlarında uygulamalar

Practices in healt care organizations
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DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Ara Sınav / Midterm Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Final Sınavı / Final Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type:

İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Ara Sınav / Midterm Examination 1 1.00 1.00

Final Sınavı / Final Examination 1 1.00 1.00

Derse Katılım / Attending Lectures 14 3.00 42.00

Bireysel Çalışma / Self Study 14 7.00 98.00

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads

Toplam / Total: 30 12.00 142.00

Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 30.00 (Saat/AKTS) = 142.00/30.00 = 4.73 ~  / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 30.00 (Hour / ECTS) = 142.00 / 30.00 = 4.73 ~ 
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PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program 

1.1.1 2.1.1 3.1.1 3.2.1 3.3.1 3.4.1

1.Örgütsel davranış 
kapsamındaki kavramları 
öğrenir. / Knows the 
organizational behavior 
conceptions

2.Örgütsel davranış 
kapsamındaki teorileri ve 
yaklaşımları anlar. / Knows the 
theories and approaches.

3.Birey davranışını belirleyen 
faktörleri anlar. / Knows the 
factors determining individual 
behavior

4.Grup davranışının 
dinamiklerini öğrenir. / Knows 
the group behaviors dynamics

5.Örgüt sistemleri 
değişkenlerini öğrenir. / Knows 
the organization system 
variables

6.Örgütsel davranışta örgütsel 
düzeyi etkileyen çevresel 
etkenleri açıklar. / Knows the 
enviromental factors in the 
organizational behavior

7.Örgütsel davranışın 
değişkenlerini analiz eder. / 
Analyses the organizational 
behavior variables

8.Sağlık kurumlarındaki 
uygulamaları sorgular. / 
Understands the health 
foundations practices
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