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GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION
Ders Adı / Course Name NON-GOVERNMENTAL ORGANIZATIONS / NON-GOVERNMENTAL ORGANIZATIONS

Ders Kodu / Course Code PSEC2182018835

Ders Türü / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level Associate / Associate

Ders Akts Kredi / ECTS 2.00

Haftalık Ders Saati (Kuramsal) / 
Course Hours For Week 
(Theoretical)

2.00

Haftalık Uygulama Saati / Course 
Hours For Week (Objected)

0.00

Haftalık Laboratuar Saati / Course 
Hours For Week (Laboratory)

0.00

Dersin Verildiği Yıl / Year 2

Öğretim Sistemi / Teaching System Formal Education / Formal Education

Eğitim Dili / Education Language Turkish / Turkish

Ön Koşulu Olan Ders(ler) / 
Precondition Courses

Yok None

Amacı / Purpose Sivil toplumun kuramsal kavram olarak tarih içerisinde gelişiminin incelerek demokrasinin 
gelişimi ile ilişkilendirilmesi; Sivil toplum kavramının temelleri; Sivil toplum kavramının 
zaman içerisinde geçirdiği değişim; Sivil toplum kuruluşlarının işlevleri, çeşitleri ve ülke 
örnekleri bazında farklılıklar;

The relationship between the development of democracy and the development of 
history as a theoretical concept of civil society; The basis of civil society concept, The 
change in the concept of civil society over time, Differences in the functions, types and 
country examples of non-governmental organizations.

İçeriği / Content Sivil toplumun tarihsel gelişimi ve demokrasi ile ilişkisi ele alınacaktır. Türkiye`de sivil 
toplumun kavramsal ve pratik düzeyde gelişimi ele alınacaktır. Halkla ilişkiler ve sivil 
toplum

The historical development of civil society and its relation to democracy will be 
discussed, The conceptual and practical development of civil society in Turkey will be 
discussed. Civil society and puplic relations

Önerilen Diğer Hususlar / 
Recommended Other 
Considerations

Yok None

Staj Durumu / Internship Status Yok None

Kitabı / Malzemesi / Önerilen 
Kaynaklar / Books / Materials / 
Recommended Reading

Sivil toplum kuruluşları Philippe Ryfman Non-governmental organizations, Ayten Akalay, Etkin Press

Öğretim Üyesi (Üyeleri) / Faculty 
Member (Members)

ÖĞR. GÖR. DR. DEVRİM KARADEMİR
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ÖĞRENME ÇIKTILARI / LEARNING OUTCOMES

1 Sivil toplum ve sosyal sorumluluk  çalışmaları yapabilme To be able to make civil society and social responsibility studies

2 Sivil Toplum Kuruluşlarında Hizmet Pazarlaması anlama ve uygulayabilme Service marketing in non-governmental organizations

3 Sivil toplum kuruluşlarının işlevleri analiz edebilme  To be able to analyze the functions of non-governmental organizations

4 Sivil toplum etiğini anlayabilme To understand civil society ethics

5 Sivil toplum kuruluşlarını sınıflandırabilme Classification of non-governmental organizations

HAFTALIK DERS İÇERİĞİ / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

1

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sivil Toplum ve Sivil Toplum Kuruluşları

Civil society and non-government organization

2

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sivil toplum kuruluşlarının tarihsel gelişimi

Historical development of non-gevernment organizations

3

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sivil toplum kuruluşlarının işlevleri

Functions of non-governmental organizations

4

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sivil toplum ve demokrasi ile ilişkisi

Relationship with civil society and democracy

5

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sivil toplum devlet ilişkisi

Relationship with civil society and state
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6

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Yönetim ve sivil toplum kuruluşlarının önemi

The importance of management and non-governmental organizations

7

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sivil Toplum Kuruluşlarında Gönüllü Yönetimi

Voluntary Management in Civil Society Organizations

8

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Arasınav

Midterm

9

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sivil Toplum Kuruluşlarında Hizmet Pazarlaması 

Service Marketing in non-government organization

10

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sivil Toplum Kuruluşlarında Halkla İlişkiler ve İletişim 

Puplic relations and communication in non-government organization

11

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sivil Toplum Kuruluşlarının Kurumsallaşması 

Institutionalization of non-government organization
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12

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Türkiye’de ve Dünyada sivil toplumun kuruluşlarının sorunları ve 
çözüm yolları

Problems of NGO in Turkey and in the world

13

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sivil toplum ve sosyal sorumluluk  

Civil society and social responsibility

14

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sivil toplum kuruluşlarının kurumsal iletişim yöntemleri

Institutional communication methods of non-governmental 
organizations

15

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Sivil toplum kuruluşlarında tanıtım uygulamaları

Promotional practices in non-governmental organizations

16

Teorik Dersler / Theoretical
Öğretim Yöntem ve 
Teknikleri/Teaching Methods 
Techniques

Ön Hazırlık / PreliminaryUygulama Lab

Dönem sonu sınavı

Final exam
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DEĞERLENDİRME / EVALUATION

Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Ara Sınav / Midterm Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 40

Sayı / 
Number

Katkı Yüzdesi / 
Percentage of 

Contribution  (%)

1001Final Sınavı / Final Examination

Toplam / Total: 1 100

Başarı Notuna Katkı Yüzdesi / Contribution to Success Grade(%): 60

Etkinliklerinin Başarı Notuna Katkı Yüzdesi(%) Toplamı / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Değerlendirme Tipi / Evaluation Type:
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İŞ YÜKÜ / WORKLOADS

Ara Sınav / Midterm Examination 1 1.00 1.00

Final Sınavı / Final Examination 1 1.00 1.00

Derse Katılım / Attending Lectures 14 2.00 28.00

Uygulama/Pratik / Practice 1 2.00 2.00

Tartışma / Discussion 4 2.00 8.00

Soru-Yanıt / Question-Answer 14 1.00 14.00

Takım/Grup Çalışması / Team/Group Work 2 2.00 4.00

Gösterme / Demonstration 2 2.00 4.00

Örnek Vaka İncelemesi / Case Study 2 2.00 4.00

Sayı / 
Number

Süresi 
(Saat) / 

Duration 
(Hours)

Toplam İş Yükü 
(Saat) / Total 
Work Load 

(Hour)

Etkinlikler / Workloads

Toplam / Total: 41 15.00 66.00

Dersin AKTS Kredisi = Toplam İş Yükü (Saat) / 30.00 (Saat/AKTS) = 66.00/30.00 = 2.20 ~  / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 30.00 (Hour / ECTS) = 66.00 / 30.00 = 2.20 ~ 
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PROGRAM VE ÖĞRENME ÇIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Katkı Düzeyi /  Contribution Level : 1-Çok Düşük / Very low, 2-Düşük / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yüksek / High, 5-Çok Yüksek / Very high

Öğrenme Çıktıları / 
Learning Outcomes

Program Çıktıları / Program Outcomes

1.1.1 1.1.2 2.1.1 2.1.2 3.1.1 3.1.2 3.2.1 3.2.2 3.3.1 3.4.1

1.Sivil toplum ve sosyal 
sorumluluk  çalışmaları 
yapabilme / To be able to make 
civil society and social 
responsibility studies

5 4 5 3 4 5 4 4

2.Sivil Toplum Kuruluşlarında 
Hizmet Pazarlaması anlama ve 
uygulayabilme / Service 
marketing in non-governmental 
organizations

5 4 5 3 4 5 4 4

3.Sivil toplum kuruluşlarının 
işlevleri analiz edebilme /  To 
be able to analyze the 
functions of non-governmental 
organizations

5 4 5 3 4 5 4 4

4.Sivil toplum etiğini 
anlayabilme / To understand 
civil society ethics

5 4 5 3 4 5 4 4

5.Sivil toplum kuruluşlarını 
sınıflandırabilme / Classification 
of non-governmental 
organizations

5 4 5 3 4 5 4 4
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