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GENEL TANIM / GENERAL DESCRIPTION

Ders Adi / Course Name

SOCIETY AWARENESS AND SOCIAL RESPONSIBILITY / SOCIETY AWARENESS AND SOCIAL RESPONSIBILITY

Ders Kodu / Course Code

UGT1162015272

Ders Tirii / Course Type

Ders Seviyesi / Course Level

Associate / Associate

Ders Akts Kredi / ECTS 2.00
Haftalik Ders Saati (Kuramsal) / 1.00
Course Hours For Week

(Theoretical)

Haftalik Uygulama Saati / Course 2.00
Hours For Week (Objected)

Haftalik Laboratuar Saati / Course 0.00

Hours For Week (Laboratory)

Dersin Verildigi Yl / Year

1

Ogretim Sistemi / Teaching System

Formal Education / Formal Education

Egitim Dili / Education Language

Turkish / Turkish

On Kosulu Olan Ders(ler) /
Precondition Courses

Yok

None

Amaci / Purpose

Sosyal sorumluluk kampanyalari planlama streci, sosyal sorumluluk alanlari,
kampanyalari ve 6rnek uygulamalari bu ders igerisinde ele alinarak ayrintilaryla
anlatilacaktir.

The main focus of this course is to teach the fundamentals of corporate social
responsibility and how to manage effective social responsibility campaigns as a public
relations manager.

igerigi / Content

Ders kapsaminda sosyal sorumluluk kavrami tarihsel gelisimiyle ele alinacak, bu
dogrultuda giiniimizde kurumlarin sosyal sorumluluk kavramina nasil baktiklar hangi
gelismelerin yasandigl, ulusal ve uluslararasi boyutta sosyal sorumluluk ¢alismalarinin
nasll bir degisim ve gelisim gecirdigi ele alinacaktir. Ayrica kurumsal sosyal sorumlulugun
asamalari ve projelendirme siireci bu sirecte halkla iliskiler sorumlusuna diisecek gorevler
en ince ayrintisina kadar tartisilacak ve kurumsal sosyal sorumluluk ¢alismalari
incelenecektir.

This course will cover, definition of csr, national and international developments of csr,
internatonal and non-governmental organizations on csr initiatives and declarations,
fields of csr and case studies abouy csr, relationship between reputation management
and csr.

Onerilen Diger Hususlar / Yok None
Recommended Other

Considerations

Staj Durumu / Internship Status Yok None




Kitabi / Malzemesi / Onerilen
Kaynaklar / Books / Materials /
Recommended Reading

AYDEDE, Ceyda; YUlkselen Trend Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Mediacat Yayinlari,
Istanbul, 2007. C OSKUN, Giil, Kurumsal Pazarlama ve Sosyal Sorumluluk, Nobel Yayin
Dagitim, Ankara, 2010. YURDAKUL, Nilay Basok, COSKUN, Giil, Teoriden Pratige Halkla
iliskiler Projeleri, Nobel Yayin Dagitim, Ankara, 2008. OZGOREN, Ebru; Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Projeleri, Mavi Agag Kiiltiir Sanat Yayincilik, istanbul, 2006. KOTLER, Philip;
LEE, Nancy; Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Cev: Sibel Kagamak, Mediacat Yaynlari,
Istanbul 2006. CILIZOGLU, Gamze Yetkin, Sivil Toplum Orgiitlerinin iletisim Siireci,
Yayinci Yaylnlarl Arastirma Dizisi:4, izmit, 2005 OZUPEK, M. Nejat; Kurum imaji ve
Sosyal Sorumluluk, Tablet Kitapevi, Konya, 2005. TORLAK, Omer; Pazarlama Ahlaki
Sosyal Sorumluluklar Ekseninde Pazarlama Kararlar ve Tiketici Davraniglarinin Analizi,
Beta Basim, istanbul, 2001. OZDEVECIOGLU, Mahmut; Ahilik Teskilatindan Giiniimiiz
isletmelerine is Ahlaki ve Sosyal Sorumluluk Anlayigi, Kayseri Ticaret Odasi Yayinlari,
Kayseri, 1998. BAYRAK, Sabahat; Is Ahlaki ve Sosyal Sorumluluk, Beta Basin Yayim
Dagitim A.S. istanbul, 2001.

AYDEDE, Ceyda; YUlkselen Trend Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Mediacat Yayinlari,
Istanbul, 2007. C OSKUN, Giil, Kurumsal Pazarlama ve Sosyal Sorumluluk, Nobel
Yayin Dagitim, Ankara, 2010. YURDAKUL, Nilay Basok, COSKUN, Giil, Teoriden
Pratige Halkla iligkiler Projeleri, Nobel Yayin Dagitim, Ankara, 2008. OZGOREN, Ebru;
Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projeleri, Mavi Adag Kiiltiir Sanat Yayincilik, istanbul,
2006. KOTLER, Philip; LEE, Nancy; Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Cev: Sibel
Kagamak, Mediacat Yayinlari, istanbul, 2006. CILIZOGLU, Gamze Yetkin, Sivil
Toplum Orgiitlerinin IIet|§|m Sireci, YaylnC| Yayinlari, Arastlrma Dizisi:4, Izmlt 2005.
OZUPEK, M. Nejat; Kurum imaji ve Sosyal Sorumluluk, Tablet Kitapevi, Konya, 2005.
TORLAK, Omer; Pazarlama Ahlaki Sosyal Sorumluluklar Ekseninde Pazarlama
Kararlari ve Tiiketici Davranislarinin Analizi, Beta Basim, istanbul, 2001.
OZDEVECIOGLU, Mahmut; Ahilik Teskilatindan Giiniimiiz isletmelerine is Ahlaki ve
Sosyal Sorumluluk Anlayisi, Kayseri Ticaret Odasi Yayinlar, Kayseri, 1998. BAYRAK,
Sabahat; is Ahlaki ve Sosyal Sorumluluk, Beta Basin Yayim Dagitim A.S. istanbul,
2001.

Ogretim Uyesi (Uyeleri) / Faculty

Yrd.Dog.Dr. Serkan GUNEY

Member (Members)
OGRENME CIKTILARI/ LEARNING OUTCOMES
1 Kurumsal sosyal sorumluluk kavramini tanimlar, halkla iligkiler alani ve diger alanlarla iligkilendirir. Define CSR concepts and interrelate them.
2 Sosyal sorumluluk konusuna iliskin ulusal ve uluslar arasi kural ve bildirgeleri tanimlar. Define, international organizations on CSR initiatives and declarations
3 Sosyal Sorumluluk alanlarini tanimlar. Define fields of csr and manage corporate communication tools.
4 Sosyal sorumluluk kampanyalarini analiz edebilir. Analyse csr campains

HAFTALIK DERS ICERIGi / DETAILED COURSE OUTLINE
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Hafta / Week

Ogretim Yontem ve

Teorik Dersler / Theoretical Uygulama Lab Teknikleri/Teaching Methods On Hazirlik / Preliminary
Techniques
1 Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kavrami ve Tarihsel Geligimi
CSR: definitions, development
. . gretim Yont .. _—
Teorik Dersler / Theoretical Uygulama Lab '(I:')gl:ﬁi;(?;ri/(?l'r;:cmi\rgz Methods On Hazirlik / Preliminary
Techniques
2 Kurumsal Sosyal Sorumluluk Yaklasimlar
CSR Approaches
Teorik Dersler / Theoretical Uygulama Lab ?g;ﬁiﬁ:ﬁgtsgig Methods On Hazirlik / Preliminary
Techniques
3 Glnumuzde Kurumsal Sosyal Sorumluluk Alaninda Yasanan
Gelismeler
CSR in this centruy
. . Ogretim Yont - _
Teorik Dersler / Theoretical Uygulama Lab Tgl:ﬁill(rlgri/?rgsgig Methods On Hazirlik / Preliminary
Techniques
4 Ornek Olay
Case study
gretim YO "
Teorik Dersler / Theoretical Uygulama Lab Ogretim Yontem ve On Hazirlik / Preliminary

Teknikleri/Teaching Methods
Technigues

Uluslararasi Organizasyonlar Tarafindan Baslatilan ve Sirdurilen
5 Baslica Kurumsal Sosyal Sorumluluk Girigimleri ve Yayinlanan
Bildirgeler

International organizations on CSR initiatives and declarations
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Ogretim Yontem ve

Teorik Dersler / Theoretical Uygulama Lab Teknikleri/Teaching Methods On Hazirlik / Preliminary
__ Techniques
Sivil Toplum Orgdtleri / Hikiimet Digi Organizasyonlar Tarafindan
6 Baslatilan ve Surdirilen Baslica Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Girisimleri
Non-governmental organizations on CSR initiatives
. . Ogretim Yontem ve = .
Teorik Dersler / Theoretical Uygulama Lab Teknikleri/Teaching Methods On Hazirlik / Preliminary
Technigues
7 Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kampanyalari Olusturma Siireci
CSR campaign and process of CSR campaign
. . Ogretim Yoéntem ve . o
Teorik Dersler / Theoretical Uygulama Lab Teknikleri/Teaching Methods On Hazirlik / Preliminary
Techniques
8 Kurumsal Sosyal Sorumluluk Alanlari ve Sosyal Sorumluluk
Kampanyalan (Calisanlar-Isgérenler, Misteriler)
Fields of CSR (Employe, Customers)
gretim YO .
Teorik Dersler / Theoretical Uygulama Lab 'Cl')glzﬁmqeri/(')l'gt:cr:?\i\r,lz Methods On Hazirlik / Preliminary
Technigues
9 Ara sinav
Mid-term examination
. . Ogretim Yoéntem ve x .
Teorik Dersler / Theoretical Uygulama Lab Teknikleri/Teaching Methods On Hazirlik / Preliminary
Techniques
10  |Ornek Olay
Case study
. . gretim Yont . -
Teorik Dersler / Theoretical Uygulama Lab '?eglzﬁill(r;;ri/(?rr;aeg;i\r/\z Methods On Hazirlik / Preliminary
Techniques
11 Kurumsal Sosyal Sorumluluk Alanlari ve Sosyal Sorumluluk

Kampanyalari(Toplum)

Fields of CSR(Society)
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Ogretim Yontem ve

Teorik Dersler / Theoretical Uygulama Lab Teknikleri/Teaching Methods On Hazirlik / Preliminary
Techniques
Kurumsal Sosyal Sorumluluk Alanlari ve Sosyal Sorumluluk
12 Kampanyalar , (Uluslararasi Toplum, Yatinmcilar, Tedarikgiler,
Rakipler)
Fields of CSR(Stakeholders, Shareholders, Competitors)
. . Ogretim Yontem ve = .
Teorik Dersler / Theoretical Uygulama Lab Teknikleri/Teaching Methods On Hazirlik / Preliminary
Technigues
13 Kurumsal Sosyal Sorumluluk Alanlari ve Sosyal Sorumluluk
Fields of CSR(Associatons, Non-governmental organizations)
. . Ogretim Yoéntem ve . o
Teorik Dersler / Theoretical Uygulama Lab Teknikleri/Teaching Methods On Hazirlik / Preliminary
Techniques
14 |Ornek Olay
Case study
gretim YO .
Teorik Dersler / Theoretical Uygulama Lab 'Cl')glzﬁmqeri/(')l'gt:cr:?\i\r,lz Methods On Hazirlik / Preliminary
Technigues
15 Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve itibar Yénetimi
Reputation Management and CSR
. . Ogretim Yoéntem ve x .
Teorik Dersler / Theoretical Uygulama Lab Teknikleri/Teaching Methods On Hazirlik / Preliminary
Techniques
16 Finalsinavi

Final examination
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DEGERLENDIRME / EVALUATION

Katki Yiizdesi /

Nii)l/tlaér Perc_:ent_age of
Contribution (%)
Ara Sinav / Midterm Examination 1 100
Toplam / Total: 1 100
Basar Notuna Katki Yiizdesi / Contribution to Success Grade(%): 40
S2ht | Poronige
Contribution (%)
Final Sinavi / Final Examination 1 100
Toplam / Total: 1 100
Basari Notuna Katki Yiizdesi / Contribution to Success Grade(%): 60
Etkinliklerinin Basar Notuna Katki Yiizdesi(%) Toplami / Total Percentage of Contribution (%) to Success Grade: 100

Degerlendirme Tipi / Evaluation Type:
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IS YUKU / WORKLOADS

Siiresi | Toplam Is Yiikii
- Sayi/ (Saat) / (Saat) / Total

S e et eEes Number | Duration Work Load

(Hours) (Hour)
Ara Sinav / Midterm Examination 1 2.00 2.00
Final Sinavi / Final Examination 1 2.00 2.00
Derse Katilim / Attending Lectures 14 2.00 28.00
Uygulama/Pratik / Practice 5 2.00 10.00
Takim/Grup Calismasi / Team/Group Work 5 2.00 10.00
Gdsterme / Demonstration 5 2.00 10.00
Ara Sinav igin Bireysel Calisma / Individual Study for Mid term Examination 1 5.00 5.00
Final Sinavi igiin Bireysel Calisma / Individual Study for Final Examination 1 5.00 5.00
Toplam / Total: 33 22.00 72.00

Dersin AKTS Kredisi = Toplam is Yiikii (Saat) / 30.00 (Saat/AKTS) = 72.00/30.00 = 2.40 ~ / Course ECTS Credit = Total Workload (Hour) / 30.00 (Hour / ECTS) = 72.00 / 30.00 = 2.40 ~

718




PROGRAM VE OGRENME CIKTISI / PROGRAM LEARNING OUTCOMES

Ogrenme Ciktilari / Program Ciktilar / Program Outcomes
Hzailifg QUERES 111 (112113 (114|115 [ 116 | 1.1.7 [ 1.1.8 | 1.1.9 [1.1.10(1.1.11[1.1.12|1.1.13|1.1.14 [1.1.15

1.Kurumsal sosyal sorumluluk
kavramini tanimlar, halkla
iligkiler alani ve diger alanlarla 3 1 2 2 1
iliskilendirir. / Define CSR
concepts and interrelate them.

2.Sosyal sorumluluk konusuna
iliskin ulusal ve uluslar arasi
kural ve bildirgeleri tanimlar. /

Define, international 3 1 2 2 1
organizations on CSR

initiatives and declarations

3.Sosyal Sorumluluk alanlarini

tanimlar. / Define fields of csr 3 1 5 2 1

and manage corporate
communication tools.

4.Sosyal sorumluluk
kampanyalarini analiz edebilir. / 1 3 1 2 2 1
Analyse csr campains

Katki Dlizeyi / Contribution Level : 1-Cok Diistik / Very low, 2-Diistik / Low, 3-Orta / Moderate, 4-Yiksek / High, 5-Cok Yiiksek / Very high

8/8




